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Osszefoglalé

Az MGYOSZ munkatarsaival egylttmikodve arra térekedtink, hogy kérdgivink tébb szempont
szerint is reprezentativ legyen. Ez az alacsony elemszam ellenére is viszonylag jol sikerult. Va-
lamennyi régid és agazat gazdasagi sulyanak tobbé-kevésbé megfeleléen képviselteti magat
a mintankban, és ami a foglalkoztatottak szamat illeti, megallapithatjuk, hogy mas hasonlé
lekérdezésekkel ellentétben, esetiinkben szép szammal képviselték magukat a nagy cégek is.
Sajnos viszonylag kevés igazan exportorientalt cég kerdlt bele a mintankba, és az orszagos at-
lagnal joval kisebb a kilfoldi tulajdonban lévé cégek szama is.

Tobb olyan valaszadodnk volt, akinek a cége foglalkoztat kblcsénzdtt munkaerét. Kéziilik a mun-
kaerépiaci szolgaltatasokat nyujtok esetében a legmagasabb a kélcsénzétt munkaerd aranya.
90% feletti naluk a kélcsénzott, jobban mondva a masoknak kikdlcsdnzott vagy kikélcsondzhetd
dolgozdk aranya. Ebb6l arra kdvetkeztethetlink, hogy a termelé munka elvégzéséhez munka-
er6kolcsonzéd cégek kozremikodésével ,vasarolnak” dolgozdkat azok a cégek, amelyek ezt
kedvezébbnek tartjak a kilonféle munkatgyi jogszabalyok, esetleg bizonyos tamogatasokkal
jaro stratégiai szerz6dések altal el6irt kotelezettségek betartasanal. A kélcsénzétt munkaerd
foglalkoztatdja a kblcsénzd cég, s nem az, ahol a tényleges munkavégzeés térténik.

Nem véletlen, hogy jelenlegi helyzetiikkel és jovébeli kilatasaikkal leginkabb a munkaer6kél-
csonzé cégek elégedettek. Oket kdvetik a gumi- és miianyagtermékek, a papir és papirtermékek
és az élelmiszerek gyartoi. A leginkabb pesszimistaknak az épitépari, a szakmai, tudomanyos és
mUszaki, a nyomdai és egyéb sokszorositasi tevékenységet végzék bizonyultak.

Manapsag sokkal nehezebb munkaerét talalni, mint a pandémia elétt. Mig a jarvany el6tti id6szak
vonatkozasaban valaszadoink tdbb mint egynegyede nyilatkozott Ugy, hogy szinte azonnal talalt
szakképzettséget nem igénylé munkakérbe ) munkatarsat, addig jelenleg mar csak 11 szazalékuk
vallhatja magat ilyen szerencsésnek. A kozépfoku szakképesitést igényléd munkakérok esetében
a 10 szazalékos arany megfelez6dott, az érettségire éplld szakképesitést, de egyetemi/féiskolai
végzettséget nem igénylé munkakérok vonatkozasaban a 20 szazalékos arany 7, az egyetemi/
féiskolai végzettséget igénylékében pedig a 15 szazalékos 3 szazalékosra zsugorodott.

Mig a jarvany elétti idészakra vonatkozéan valaszadoink csupan egy téredéke nyilatkozott ugy,
hogy egyaltalan nem tudott megfelelé6 munkatarsat talalni, addig a jelenlegi helyzetet illetéen
mar egyre tobben jarnak igy. Kilonésen a kozépfoku végzettséget igényld munkakorok esetén
tapasztalt atlagosan 8 szazalékos aranyt tartjuk vészjéslonak.

Regionalis 6sszefliggésben szemlélve a problémat megallapithatjuk, hogy a k6zépfoku végzett-
séggel rendelkez6, és még inkabb a szakképzettség nélkuli uj munkaerét nem, vagy csak atla-
gosan egy évnyi keresés utan talald valaszadoink zéme a nyugat-dunantuli régio vallalkozasait
képviselte a mintankban. (Ez nagy valdszinlséggel az orszaghatar elszivé hatasanak tudhatd
be.) Ugyanakkor az egyetemi/f6iskolai végzettséggel rendelkez6 munkaer6 elérhetetlenségére
az észak-alfoldi és a budapesti cégek panaszkodtak leginkabb.

Valaszadoink szerint az egyetemi/féiskolai végzettséget igénylé munkakdérék esetében a jelent-
kezék tobb mint a fele (51%) ma mar az altaluk megadhatdonal magasabb bérigénnyel [ép fel,
mig ugyanez az arany a COVID elétti id6kben ,csak” 36 szazalékos volt.

Egyetlen olyan terlilete van a szakképzett munkaerével kapcsolatos kilatasaiknak, ahol javulast
varnak. Ez a munkaerd mobilitasi hajlanddsaga, amirél a valaszaddink 37%-a vélekedik ugy, hogy
céguknél az elkévetkezendé tiz évben jobb lesz a jelenleginél. A tébbi terlilet vonatkozasaban
csak egy kis téredékik var némi javulast. A munkaer6 képzettsége, tapasztalata és szakértelme
valaszadoéink mindéssze 6, munkavégzési képessége (tekintettel az atlagos életkorra és egész-
ségi allapotra) csupdan 5, lojalitadsa még ennél is kevesebb, 4 szazalékuk varakozasa szerint lesz
jobb a jelenleginél.

A jelenleginél rosszabb helyzetet vardk aranya viszont elképeszt6 méreteket 6ltott. Cégeiknél
a munkaerd lojalitdsa a valaszaddk 74, a munkaerd termelékenységéhez viszonyitott bérigé-
nye 71, képzettsége, tapasztalata, szakértelme 64 szazalékuk meglatasai szerint lesz rosszabb
a jelenleginél.
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Hasonlé varakozasokkal talalkozhatunk a szakképzetséget nem igénylé munkakorok esetébenis, Végezetll arra kértlk kérddivink kitéltéit, hogy valasszanak ki a listankbol olyan szakképzett-

azzal a kilénbséggel, hogy itt kiugréan magas volt a ,nem tudom, nem valaszolok” opcidk ara-
nya. A kérdéseinkre valaszolok kézel egyharmada ugy latja, hogy annyira bizonytalan a helyzet,
hogy & képtelen allast foglalni. Egyébként ebben a szegmensben is a mobilitasi hajlandésaggal
kapcsolatos varakozasok a leginkabb pozitivak, és a legnagyobb gondok itt is a lojalitassal,

ségeket, amelyekre véleményuk szerint a jovében leginkabb sziiksége lesz a munkahelytknek.
A legtobb szavazatot két egymasra nagyon hasonlité munkakér, az adatelemzé és az lizleti in-
telligencia fejlesztéje kapta. Oket kovette a felh6mérnék majd az lizletfejlesztéssel, a gyartasi
folyamatok optimalizalasaval valamint az értékesitéssel foglalkozd, a digitalizacié vivmanyait

a szakértelemmel és a bérigényekkel kapcsolatosak. mindezen tevékenységek racionalizalasara felhasznalé munkakoérok.

Elemzések szerint fél évszazaddal ezel6tt a jelenlegi szakmak, munkakdérék tobb mint fele nem A felmérés szerint a vallalatok a 2020 el6tti években a termelésiik bévitése érdekében Gj mun-

létezett. Tovabba, az 50 évvel korabban végzett tevékenységek kb. 40%-a napjainkban mar nem katarsakat kivantak felvenni. A vallalatok ko6zo6tt regionalis szinten nem volt lényeges eltérés,
létezik. Ezért a jové munkakoreivel foglalkozd blokkunk bevezetéseképpen egy idéutazasra ugyanolyan nehezen vagy kdnnyen talaltak munkatarsakat, figgetlenul attél, hogy melyik régidban
helyezkedtek el. A nagyvallalatok (250 fénél tobbet foglalkoztatdk) tértek el csak valamelyest

a tobbi cégtél, mivel esetiikben a fluktuacioé joval tobb embert érintett.

kértlk valaszadoinkat. Arra voltunk kivancsiak, hogy véleményiik szerint néhany, altalunk fon-
tosnak tartott tevékenység szerintik mennyire lesz fontos tiz év mulva sajat vallalatuk, illetve
a hazai gazdasag szamara. Szembet(ing, hogy valamennyi tevékenységet fontosabbnak tartjak
a nemzetgazdasdg, mint a sajat céglik vonatkozasaban. A képzettségi szintek szerint nincs kulénbség a munkaerékinalatban. Ha egy iskolazottsagi szin-
ten elérhet6ségi problémak léptek fel, akkor az jellemzéen mas képzettségi szinten is megjelent.
A sajat cég és a magyar gazdasag szamara varhatoé fontossag a szoftverfejlesztés esetében mu-
tatja a legnagyobb eltérést. Mig az utdbbi az 6sszes tevékenység kdzuli legmagasabb atlagot
érte el, addig a sajat céglik szempontjabdl az egyik legrosszabb atlagosztalyzat jutott neki. Ami
a sajat cég szempontjabdl valé fontossagot illeti, a legmagasabb atlagot a human eréforras

menedzsment és a termékfejlesztés érte el. Nem sokkal maradt el téliik a sales és a felhéalapu

A bérigény és a tapasztalat nem megfeleld parositasa problémat jelentett. Regionalis kiilonbségek
voltak a vallalatok altal leginkabb tapasztalt problémakban. Budapesten és a K6zép-Dunantulon
? az egyetemi végzettségiliek bérigénye, mig a Nyugat-Dunantulon és Eszak-Magyarorszagon az
érettségizettek magas bérigénye jelentett problémat.
szolgaltatasok igénybevétele sem. A vilagjarvany utan a munkaerépiaci helyzet megvaltozott. A Nyugat-Dunantul, Budapest és
Dél-Dunantul, valamint az Eszak-Alféld hasonlé helyzetben van - a vallalatok nem tudnak egye-
A jové munkahelyeit illetéen arra is lehetéséget adtunk kérddivink kitoltéinek, hogy sajat temi végzettségli munkatarsat talalni, vagy akar egy évnél is tovabb tarthat a keresés. Ezzel

szavaikkal mondjak el, mi lehet még fontos a kdvetkezé évtizedben. Legtébben a mesterséges szemben az észak-magyarorszagi térségben a legkdnnyebb ilyen végzettség( kollégat felvenni.

E;

intelligencia (Al) térnyerését, felhasznalasi lehetGségeinek mielébbi hasznositasat jel6lték meg Az eredmények hasonldk a k6zépfoku szakmai végzettséggel rendelkezd munkatarsak esetén

altalanossagban és ki-ki a sajat terlletén is. Ezen kivul a big data, az adatgazdasag, a robotika, is. Budapesten, Nyugat-Dunantulon és Dél-Dunantulon rendkivil nehéz ilyen végzettségli mun-
az automatizacio is emlitésre kerult kilonféle 6sszefliggésekben. Ugyancsak tébben emlitették katarsat talalni. Az érettségivel igen, de szakképzettséggel nem rendelkezd munkatarsakat is
az innovacio és digitalizacio adta lehet6ségek kiaknazasanak fontossagat, kiilbndsen a projekt- nagyon nehezen talalnak a cégek. A szakképzetlen munkatarsak esetén még kisebb regionalis
menedzsment-intenziv agazatok szervezeteiben. A kérnyezetvédelem, a hulladékgazdalkodas/

recycling fontossagat is tobben emlitették.

koncentracié tapasztalhatd. Az észak-magyarorszagi térség itt is jellemz6en jobb helyzetben van.



A vilagjarvany utan a gazdasag ujraindulasa komoly munkaerépiaci korlatokba utkézott, igy
a magyar munkaerépiac még feszesebb lett. Az észak-magyarorszagi régié kivételével, ahol
a valaszaddk nem tapasztaltak problémat a munkatarsak toborzasaval, a tébbi térségben a tul
magas bérigények és a tapasztalat hianya jelentett gondot. Budapest kiemelkedik a tapaszta-
lathiany problémajaval, mig a k6zép-dunantuili térségben a szakképzettséggel nem rendelkez6k
magas bérigénye okozott gondot.

A kérddéivben 63 munkakort vizsgaltunk, amelyeket a szakmai konszenzus szerint kulcsfon-
tossagunak tartanak a digitalizalédé vallalatok szamara a kévetkez6 évtizedben. Ezek kézul
sok interindusztrialis, azaz barmely termeld vallalatnal alkalmazhaté. Az elemzés soran nem
talaltunk regionalis kilonbségeket a jové munkahelyeiben, csupan a mar most is létez6 terileti
jellegzetességek kdszdntek vissza. A vizsgalatba csak azt a munkakért vontuk be, amelyre lega-
labb 5 jelolés érkezett, igy a 63-b6l 28 foglalkozast elemeztiink. A vizsgalat megerdsitette, hogy
tapasztalhaté némi asszociacié a munkakoérok kdzott, azaz vannak olyan feladatkérok, amelyek
jellemzéen egyltt jeloltek be a valaszadok.

Ezek alapjan két csoport egyértelm(ien elkulénithetd. Az egyik csoport a termelés menedzsment
oldaldra fokuszal, ide tartoznak a ,product owner” munkakérhéz kapcsolhaté feladatkorok,
valamint a humaneréforras-menedzsmenthez kétheté munkakérok is. Ez a klaszter a vallalatok
szolgaltatasi részlegéhez, illetve operativ miikédéséhez sorolhatok.

A masik csoport inkabb a ,business analyst” munkakérh6z kapcsolhatd, ide tartoznak az elemzéi,
fejlesztdéi foglalkozasok, amelyek a vallalat mikédését a teljes vertikumban tudjak tamogatni.
Erdekesség, hogy a marketing, valamint az azzal kapcsolatos egyéb tevékenységek (példaul
,content specialist”) a masodik csoportba kerdltek, és nem az elsébe. Ennek oka nem egyértelmd,
de valészinlsithetd, hogy a marketingnek a digitalis aga tartozik ide, ami igényel olyan digitalis
tudast és fejlesztési képességet, amelyet a ,hagyomanyos” marketing ismerethalmaz nem feltét-
lenul tartalmaz. Ez a két csoport j6l mutatja a munkaerépiac valtozasait és a jovébeli trendeket.
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Az MGYOSZ munkatarsaival egyuttm(ikddve 6sszeallitott online kérd6iviink a megszokottnal
hosszabb ideig allt a potencialis valaszadok rendelkezésére, ugyanis az el6re eltervezett két ho-
napos idétartam alatt sajnos meglehet6sen kevesen toltotték ki. Ezért Megrendeldnk képviseldje
ugy dontoétt, hogy a nyari szabadsagolasi szezon utan djra megkisérlik minél tébb cég, intézmény
képvisel6jét rabirni arra, hogy szanjon nagyjabdl. 15 percet az életébdl kérddivink kitoltésére.
Végul is december kézepéig 170-en tiszteltek meg minket azzal, hogy valaszoltak kérdéseinkre.

Mintank regionalis megoszlasat az alabbi abran mutatjuk be:

DEL-DUNANTUL

NYUGAT-DUNANTUL

KOZEP-DUNANTUL
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PEST VARMEGYE
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1. dbra: A minta regionalis megoszlasa B székhely B Telephely

Lathatjuk, hogy valamennyi régié gazdasagi sulyanak tébbé-kevéshé megfeleléen képviselteti
magat a mintankban. Az, hogy valaszaddink munkaltatdjanak székhelyét illetéen Budapest oriasi
talsulyban van, szintén a valésagot tikrozi, hiszen még mindig él az a megfontolas, hogy nem
art a céglink székhelyét a ,t(iz kozelében” tudni.

Annak érdekében, hogy megismerjik valaszadoink altal képviselt cégek agazati hovatartozasat,
megkérdeztiik, hogy a TEAOR szerint hova van besorolva a vallalatuk. Az adminisztrativ és szolgal-
tatast tamogatd tevékenységeket nyujtokat, vagyis az N agazatba sorolt cégek képviselbit annak
megjelolésére is megkértuk, hogy munkaerépiaci, vagy egyéb szolgaltatast nyujt-e munkahelytk.
A kdvetket6 abran az N dgazatot nem dsszességében, hanem e két alagazatot szerepeltetjuk.

Sajnos a masik, igencsak dsszetett, sokféle tevékenységet atoleld agazat esetében nem tettiik meg
ezt, ezért a listavezet6 M agazat, a szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység esetében nem
tudjuk, hogy a 17 valaszaddnk vajon jogi, szamviteli, addszakértdi, épitészmérndki tevékenységet
végez-e, vagy tudomanyos kutatd, reklamszakember, fényképész, fordité vagy éppen allatorvos.




2. abra: A minta dgazati megoszlasa
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3. dbra: A minta “egyéb” agazatok szerinti megoszldsa
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vonatkozasaban nem értelmezhetd az export.

Kovetkez6 kérdéstinkre, miszerint a vallalat termékei, szolgaltatasai értékesitésében nagyjabol
hany szazalékot tett ki az export, minddssze 93-an valaszoltak. Ebbél arra kévetkeztethetunk,
hogy mintankban meglehetdsen sok olyan intézmény, szervezet képviseldje kerilt bele, amelyek



Eredetileg arra lettlink volna kivancsiak, hogy miként alakult a cégek exportja 2019 és 2022
kdzotti években, de mivel szinte minden valaszadonk valamennyi év vonatkozasaban cége ér-
tékesitésében ugyanakkora exporthanyadot jelélt meg, abrankon csak a 2022. évre vonatkozé
becslésuket szerepeltetjik.

4. abra: Az export aranya az értékesitésben

100% 91-99% 81-90% 71-80% 61-70% 51-60% 41-50% 31-40% 21-30% 11-20% 1-10%

Megallapithatjuk, hogy viszonylag kevés igazan exportorientalt cég keril bele a mintankba.
70 szazalékot meghaladd exporthanyaddal csupan 21 valaszadonk cége rendelkezett 2022-ben.

Ugyancsak alacsony volt a valaszadasi arany a kilféldi tulajdonra vonatkozé kérdésiinkre. Osz-
szesen 97-en nyilatkoztak errél, s kétharmaduk azt allitja, hogy egyaltalan nincs kalféldi téke
a céglukben. 30 valaszaddnk képvisel olyan céget, amely teljes egészében kulféldi tulajdonban
van. 50 szazaléknal nagyobb kalféldi résztulajdonrél harom valaszaddnk szamolt be.

Kévetkez6 kérdésink a kérdivinket kitolték munkaltatojanal foglalkoztatottak szamara vo-
natkozott. Orémmel konstataltuk, hogy a mas hasonlé lekérdezésekkel ellentétben, esetiinkben
szép szammal képviselték magukat a nagy cégek is. Valaszaddink 31 szazaléka olyan vallalatnal
dolgozik, ahol tdbb mint 250 fét foglalkoztatnak. Ugyancsak nagy szamban szerepeltek a min-
tankban az 50 és 249 f6t foglalkoztatd cégek képviseléi is.

Az 50 fénél kevesebbet foglalkoztatdo KKV-k reprezentacidjara a szegmenset négy csoportra
osztva kérdeztlink ra. A valaszokbdl kiderilt, hogy az igazan mikro, vagyis az 1-4 és az 5-9 f6t
valamint a 20-49 dolgozdval rendelkezé vallalkozasok egyarant 11-11%-at tették ki a mintank-
nak. T6lik egy hajszallal maradtak csak el, a maguk 8 szazalékaval a 10-19 f6t foglalkoztatok.

5. abra: A minta megoszlasa vallalati méret szerint

31
28
f

1-4 f6 k6zott 5-9 f6 k6z6tt 10-19 f6 kozott  20-49 f6 kozott  50-249 f6 k6zott 250 vagy tobb f6




Statisztikai blokkunk utolsé el6tti kérése igy hangzott: ,Kérjuk, adja meg, hogy a foglalkoztatot-

taknak nagyjabdl hany szazaléka a kélcsénzétt munkaer6!” 35 olyan valaszadonk volt, akinek
a cége foglalkoztat kélcsonzott munkaerét, s koziiliik heten a munkaerépiaci szolgaltatasokat
nyujték csoportjabol keriiltek ki. Raadasul ezeknél a cégeknél a legmagasabb a kélcsdnzott
munkaerd aranya. A legmagasabb arannyal harom 250 fénél tobbet foglalkoztatd munkaerépiaci
szolgaltatasokat nyujto vallalkozasnal talalkoztunk. Ketténél 95, egynél 90 szazalékot tesz ki
a kélcsonzott, jobban mondva a masoknak kikélcsénzott vagy kikélcséndzhetd dolgozdk aranya.
Ezeken kivul egy 20%-0s, a masik harom munkaerdpiaci szolgaltatasokat nyujté cég 10%-os
kélcsdnzott hanyadot jeldlt meg.

Ebbél arra kévetkeztethetiink, hogy a termelé munka elvégzéséhez munkaerékoélcsénzd cégek
kdzremUlikddésével ,vasarolnak” dolgozdkat azok a cégek, amelyek ezt kedvezébbnek tartjak
a kalénféle munkaugyi jogszabalyok, esetleg bizonyos tamogatasokkal jaro stratégiai szerz6dések
altal el6irt kotelezettségek betartasanal. A kélcsénzétt munkaeré foglalkoztatéja a kélcsonzé
cég, s nem az, ahol a tényleges munkavégzés térténik.

A magas kolcsénzott munkaer6hanyaddal rendelkezé cégek kozott egy épitbipari kozépnagy
vallalkozason kivil els6sorban informatikai és a szalloda és vendéglatas kategériajaba tartozé

mikrovallalkozasokat talalhatunk. A 10-15%-0s szegmensben legtébben a gumi- és mlanyagter-

mékek valamint a gép- és gépi berendezések gyartasa agazatokba tartozo cégek kdzul kertlnek ki.

Utolso kérdésiink a foglalkoztatottak allampolgarsagara vonatkozott. Valaszadéink tébb mint

kétharmadanak cégei 100%--ban magyar allampolgarokat foglalkoztatnak. Az a 12 cég, amelynek
képviseléje ugy nyilatkozott, hogy 98-99%-0s a magyar allampolgarok aranya, a fennmaradé
1-2%-ot a kdrnyezé orszagokbdl ,importalja”. Magasabb kulféldi részarannyal, nem meglepéen,
a munkaerdpiaci szolgaltatasokat nyujto cégeknél talalkozhatunk. Ketténél csupan 50, haromnal
65-80 szazalékos dolgozoik k6z6tt a magyar allampolgarok aranya. Esetiukben talalkozhatunk
szamottevd Eurdopan kivili munkavallaléi aranyokkal is.
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COVID és munkaerépiaci valtozasok

A VALLALAT HELYZETE ES KILATASAI

Kérd@giviink elsé érdemi kérdései arra iranyultak, hogy valaszadoink miként itélik meg vallalatuk
jelenlegi helyzetét és egy éven beldli kilatasait. A kapott valaszok alapjan akar meg is allapit-
hatnank, hogy elégedettek a jelent, és bizakoddak a jovét illetden, hiszen kdzel egyharmaduk
a jelenlegi helyzetet, s csaknem ugyanennyien a kilatasokat is jonak tartjak. Csakhogy nem
szabad figyelmen kivul hagynunk, hogy ezekre a kérdésekre minddssze 105 f6é valaszolt,
s vélelmezhetden a kevéshé elégedettek azok, akik nem kivantak megnyilvanulni.

Mind az elégedettek, mind a jovét illetéen optimistak kézétt legnagyobb szamban a munkaeré-
piaci szolgaltatasok nyujtéi szerepelnek. Oket kévetik a gumi- és mlanyagtermékek, a papir és

papirtermékek és az élelmiszerek gyartoi. A leginkabb pesszimistaknak az épitépari, a szakmai,

tudomanyos és miiszaki, a nyomdai és egyéb sokszorositasi tevékenységet végzék bizonyultak.

A jelenlegi helyzet megitélése alapvetéen determinalta a jovére vonatkozd elképzeléseket is.
Minddssze harom olyan valaszaddnk volt, aki vallalata jelenlegi rossz helyzetének javulasaban
bizik. Ugyancsak harman voltak olyanok, akik a jelenlegi rossz helyzet utan még rosszabbat varnak.

Az elézetes varakozasunkkal ellentétben a leginkabb elégedettek az észak-magyarorszagi
valaszadoink voltak. Csupan egy olyan akadt kozottik, aki rossznak itélte meg cége jelenlegi
helyzetét, de 6 is, akarcsak valamennyi tarsa abban bizik, hogy jévére még jobb idék jonnek el.
Az exportorientalt cégek, vagyis azok, amelyek értékesitésében tobb mint 90%-ot tesz ki a kivitel,
az el6zé évet szinte kivétel nélkil kdzepesnek itélték, s a kovetkezét illetéen is csupan kettéjuk
képviseldje nyilatkozott optimistan. Ez utébbiak azok voltak, akik szerint a mult év rosszul sikerlt.

A foglalkoztatottak szamat nézve megallapithatjuk, hogy amig a 250 fénél tobbet foglalkoztatd
cégek képviseldi jobbara pesszimistak, a mintankba bekerult optimistak zome a KKV-k, kdzulik
is leginkabb a mikrovallalkozasok kérébdl kerult ki. Ebb6l azonban nem szabad messzemend
kovetkeztetéseket levonni, hiszen a tulélésért kiizdd KKV-k vezet8inek kisebb gondjuk is nagyobb
annal, mint hogy a kérddivink kitéltésére pazarolnak az idejiket.

g el

Osszességében milyennek érzi vallalatanak jelenlegi helyzetét?

Rossznak

Jonak

Kbézepesnek

6. abra: A jelenlegi helyzet értékelése

Véleménye szerint milyen lesz vallalata helyzete egy év mulva?

Rosszabb

Jobb

Nem valtozik

7. abra: A jévébeni helyzet értékelése




MUNKAEROPIAC A PANDEMIA ELOTT ES AZT KOVETOEN Els6sorban a gumi-, nyomda- és épitSipari cégek korébél keriiltek ki azok a valaszaddink, akik
nem, vagy csak hosszas keresés utan talalnak uj munkatarsakat.

A munkaer6piac helyzetét bevezetésképpen a toborzassal kapcsolatos kérdéscsokrokkal igye-
keztiink érzékeltetni. EL6sz6r a pandémia elétti idészak, majd a jelenlegi helyzet vonatkozasaban !
kérdeztik meg, hogy a cégeknek kulénb6zé szakképesitéssel rendelkezé uj munkavallalokat ¥

mennyi id6 alatt sikertlt talalniuk.

A pandémia el6tt mennyi id6 alatt sikerdlt Gj munkaerét talalni? (%)

0
Szakképesitést nem igénylé munkakoérok 26 - 10
1
2
Kozépfokl szakképesitést igénylé munkakdrok 10 - 19 j_

Erettségire épiilé szakképesitést, de egyetemi/féiskolai
végzettséget nem igénylé munkakérék

Egyetemi/f6iskolai végzettséget igénylé munkakdrok 15 _

A valaszok alapjan készitett abrainkbél azonnal feltlinik, hogy a ,révid idén belil sikertlt uj
munkatarsat talalnunk” opcié aranya valamennyi iskolazottsagi szint esetében igen nagymér-
tékben lecsékkent. Mig a jarvany el6tti idészakot illetéen valaszaddink tébb mint egynegyede
nyilatkozott ugy, hogy szinte azonnal talalt szakképzettséget nem igénylé munkakérbe ) munka-
tarsat, addig jelenleg mar csak 11 szazalékuk vallhatja magat ilyen szerencsésnek. A kozépfoku
szakképesitést igénylé6 munkakordk esetében a 10 szazalékos arany megfelez6dott, az érett-
ségire éplld szakképesitést, de egyetemi/fiskolai végzettséget nem igénylé munkakoéroknél a
20 szazalékos arany 7, az egyetemi/f6iskolai végzettséget igényl6kében pedig a 15 szazalékos
3 szazalékosra zsugorodott.

Feltiind a ,10-12 hénap alatt talaltunk Gj munkatarsat” valaszlehetéség eléretorése is, de
a legsulyosabb gondokat, az abrankon zéld szinnel jelzett ,egyaltalan nem tudtunk megfelel
munkatarsat talalni” opcié térnyerése okozza. Mig a jarvany elétti idészak esetében valaszadoéink
csupan egy téredéke nyilatkozott igy, a jelenlegi helyzetet illetéen mar egyre tébben vannak I 1-3 honap alatt talaltunk munkatarsat Bl ecy éven beldl taléltunk munkatérsat

ebben a helyzetben.. Kiilénésen a kdzépfoku végzettséget igénylé munkakorok esetén tapasztalt 4-9 hénap alatt talaltunk munkatarsat I egyaltalan nem tudunk megfelel6 munkatarsat talalni
8 szazalékos aranyuk vészjoslo.

Révid idén beldl talaltunk munkatarsat 10-12 hénap alatt talaltunk munkatarsat

B nem kerestiink ilyen munkatarsat
) ) ) 8. dbra: Toborzasi nehézségek a pandémia elé6tt
Regionalis 6sszefliggésben szemlélve a problémat megallapithatjuk, hogy a kbzépfoku végzett-
séggel rendelkez6, és még inkabb a szakképzettség nélkuli 4j munkaerét nem, vagy csak. nagy-
jabol egy évnyi keresés utan talald valaszadoink zéme a nyugat-dunantuli régié vallalkozasait
képviselte a mintankban. (Ez nagy valdszinlséggel az orszaghatar elszivé hatasanak tudhatd
be.) Ugyanakkor az egyetemi/f6iskolai végzettséggel rendelkezék “beszerezhetetlenségére” az
észek-alfoldi és a budapesti cégek panaszkodtak leginkabb.



9. abra: Toborzdsi nehézségek napjainkban

Napjainkban atlagosan mennyire kdnnyl munkaerét talalni? (%)

Szakképesitést nem igényl6 munkakoérok

0
Kozépfoku szakképesitést igénylé munkakoérok - 17 10 _
1
2
Erettségire épuls szakképesitést, de egyetemi/féiskolai _ 19 5
végzettséget nem igénylé munkakorék
.

Egyetemi/féiskolai végzettséget igénylé munkakoérok

[ Révid id6n belul talaltunk munkatarsat
[ 1-3 hénap alatt talaltunk munkatarsat

4-9 hénap alatt talaltunk munkatarsat

10-12 hénap alatt talaltunk munkatarsat
B egy éven belul talaltunk munkatarsat

[ egyaltalan nem tudunk megfelelé munkatarsat talalni

B nem kerestink ilyen munkatarsat

Kovetkez6 kérdésiink arra iranyult, hogy milyen nehézségekkel néztek szembe a cégek a mun-
kaerd-toborzas soran a COVID jarvany elétti idében, illetve napjainkban miként alakultak ezek
a kihivasok. Kérddivinkben négy valaszlehetéséget adtunk meg, s lehetévé tettiik azt is, hogy
un. open ended kérdés keretében valaszadoink maguk is felvethessék sajat problémaikat, meg-
latasaikat.

A valaszokat szintetizal6 alabbi abrakbol szembetling, hogy a két vizsgalt id6szakban mind
a négy képzettségi kategériaban milyen nagymértékben csékkent a ,nem voltak/nincsenek

problémaink” opcioét valasztok aranya, illetve mennyire megnétt a ,voltak/vannak jelentkezdk,
de magas (volt) a bérigényik” problémardl beszamoldk aranya.

Valaszadoink szerint az egyetemi/féiskolai végzettséget igénylé munkakorok esetében a jelent-
kezék tobb mint a fele (51%) ma mar az altaluk megadhatonal magasabb bérigénnyel lép fel,
mig ugyanez az arany a COVID elétti id6kben ,csak” 36 szazalékos volt.

Az a megallapitas, miszerint ,voltak/vannak jelentkezék, de a képzettséglk/tapasztalatuk nem

(volt) megfelel6” az iskolai végzettség két alacsonyabb kategoéridjaban ma tobb cégnek okoz

gondot, mint a COVID elétt, ugyanakkor ez a probléma az érettségizettek illetve az egyetemet/

féiskolat végzettek esetében ma a korabbinal kisebb, de azért igy is szamottevd, jelentéséggel bir.

10. abra: Toborzdsi nehézségek, a nehézség tipusa szerint a jarvany el6tt

Milyen nehézségekkel néztek szembe a toborzas soran a COVID el6tti id6kben? (%)

Szakképesitést nem igénylé munkakérok

Kozépfoku szakképesitést igénylé munkakdrok _ 17 25
Erettségire épiild szakképesitést, de egyetemi/f6iskolai _ 16 23
végzettséget nem igénylé munkakérdk

Egyetemi/f6iskolai végzettséget igénylé munkakérok — 12 14

[ Voltak jelentkezék, de magas volt a bérigényiik Nem voltak problémaink

M voltak jelentkez6k, de a képzettséglk/tapasztalatuk nem volt megfeleld Nem kerestlnk ilyen munkatarsat




-

Az alabbiakban kozzétesszlik a vallalatok képvisel6i altal sajat megfogalmazasban kozolt
érdekesebb megallapitasokat:

11. dbra: Toborzasi nehézségek napjainkban a nehézség tipusa szerint

Milyen nehézségekkel néznek szembe napjainkban a toborzas soran? (%)
Egy gyogyszeripari nagyvallalat képviseldje szerint ,a specialis tudast igénylé teriileteken,

nehezebben és hosszabb idé alatt lehet megtalalni a megfelel6 munkatarsat.”

32 A kérdégivinket egy, a gép-és berendezésgyartas dgazatban tevékenykedd dél-alfoldi cég
nevében kitoltd valaszadonk szerint ,egyre nehezebb kollégat talalni, Budapest és a nagy
!. beruhazasok elsziviak az embereket. To6bb pénzért sokan hajlanddak naponta
100-150 km-t utazni munkaba.”

Szakképesitést nem igénylé munkakérok 32

Erettségire épuls szakképesitést, de egyetemi/féiskolai 35

” . e .
végzettséget nem igényl munkak6rok Egy budapesti infokommunikacids kisvallalkozas Gigyvezetdje megfogalmazasaban

Lelkeseritéen kilatastalan a jelenlegi helyzet és lizleti kérnyezet”.

Egyetemi/féiskolai végzettséget igénylé munkakérok 51 19

IS
Kozépfoku szakképesitést igénylé munkakdrok 36 - 7 27
I
g

Egy kdzép-dunantuli, gépek és gépi berendezések elbéallitasaban érdekelt nagyvallalat
munkatarsa a kdvetkezékben latja a problémakat: ,Magas bérigény, visszalépnek

a pdlyazattol, bejarasi nehézségek, hibrid munkavégzés”

Voltak jelentkezék, de magas volt a bérigénylk Nem voltak problémaink

¥ Voltak jelentkezék, de a képzettségiik/tapasztalatuk nem volt megfelel6 Nem kerestiink ilyen munkatarsat Egy nyugat-dunantdli szolgaltatasokat tamogato kozépvallalat képviseldje azt irta be,
hogy ,szakképesitést nem igénylé munkakdrékre egyaltalan nem talalunk embert.”
Egy, a fémfeldolgozas terliletén miikddd dél-alféldi nagyvallalat szerint a gond abban,
van, hogy ,tul nagy a fluktuacio”.

Egy észak-magyarorszagi épitéipari nagyvallalat képviseldje szerint pedig
,a helyzet valtozatlan’.

Ezek utan azt kérdeztik meg, hogy milyen valtozasokat hozott a COVID jarvany a cég munkaeré
helyzetében. Ebben az esetben az altalunk megadott opcidk kdzil tébbet is meg lehetett jeldlni.
™ 8 A R . ———— A legtdobben, valaszadoink kozel egynegyede (24%) Ugy nyilatkozott, hogy a jarvany alatt ugyan

A

i e
-I =1




ﬂ1

sok problémajuk volt, de azokat j6l tudtak kezelni. Ugyancsak viszonylag sokan (22%) jelolték
meg azt az opcidt, miszerint a pandémia idején bevezetett intézkedéseik egy részét atmentették i
a jarvany lecsengését kovetd id6szakra is. A cégek 19 szazaléka szamara a jarvany nem jelentett
kulonosebb problémat, s6t 3 szazalékuk képviseldje szerint a jarvany lecsengését kdvetden javult
céglk munkaeréellatottsagi helyzete.

Ugyanakkor a valaszaddk 17 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy a jarvany lecsengését kovetéen
romlott a munkaerdellatottsaguk helyzete. Tiz szazalékot tett ki azok szama, ahol a jarvany
lecsengését kovetéen minden visszaallt a régi kerékvagasba.
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12. 4bra: Valtozasok a jérvany hatasara a munkaerpiacon
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COVID HATASARA MEGHOZOTT INTEZKEDESEK

A COVID jarvany hatasait vizsgald blokkunk végén arra kértuk a kérddivink kitéltdit, hogy sajat
szavaikkal ismertessék, milyen munkaer6t érinté intézkedéseket foganatositottak a jarvanyugyi
veszélyhelyzet alatt, illetve ezek k6zil melyeket tartjak fenn a jarvany elmdaltaval is.

Mint altalaban szokasos, a mi kérdéiviink esetében is meglehetésen kevesen vették a faradsagot
szoveges valasz megfogalmazasara. Legtdbben egyszerlen atugrottak ezt a kérdést, vagy egy-két
sz6 beirasaval tudtak le annak megvalaszolasat. A lakonikus valaszok legtébbje a “home office”
bevezetésérdl, a maszk hasznalatanak kételez6ve tételérdl, a higiéniai szabalyok szigoritasarol
szamolt be. Az otthonrdl térténé munkavégzéssel kapcsolatban tébben megjegyezték, hogy
korlatozott feltételek mellett, bizonyos munkakérékben azéta is fenntartjak.

Az alabbiakban sz6 szerint idézink néhany olyan valaszt, amelyek részletesebben szamolnak
be a cégliiknél foganatositott intézkedésekrol.

Egy észak-alfoldi, 250 fénél tobbet foglalkoztatd, a gép- és berendezésgyartads agazataban
tevékenykedé cég képviseldje a kdvetkezbket osztotta meg vellnk:

,A jarvannyal kapcsolatosan:
- tesztelés

- maszkhasznalat

- a tavolsag tartasa

- home office lehetdség

A munkaerdépiaccal kapcsolatban:
-nagy létszamu kélcsénzdtt munkaerd bevonasa a létszamingadozas, és megrendelés
ingadozas kikliszobolésére

-dtszervezéseket hajtottunk végre a feladatok akadalytalan ellatasa érdekében

Azota is fenntartjuk a maszk hasznalatat felsé léguti betegségben lévéknél. A kélcsénzott allo-
manyi létszamot rugalmasan tartjuk tovabbra is.”

Egy, a villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicionalas agazatban tevékenykedé budapesti
nagyvallalat képvisel6je a kovetkezbket valaszolta: ,Teljes adminisztrativ allomany otthonrol
dolgozott a jarvany ideje alatt. Mar a jarvany elétt is alkalmaztuk a hibrid (otthon/iroda) mun-
kavégzést, és ezt meg is tartottuk. Fizikai dllomanynal szigoru ellendrzés volt a beléptetésnél
a jarvany ideje alatt, amit a jarvany lecsengésével mar nem alkalmazunk.”

Egy dél-alfoldi, szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenységet végzé kisvallalat a ,home office,
online menedzsment rendszerek hasznalata és uj IT alkalmazasok bevezetése” mellett dontott.

Egy budapesti gydgyszergyartd nagyvallalat képviseldje azt irta, hogy ,amelyeket a jarvanylgyi
helyzet lecsengése utan is fenntartunk: otthoni munkavégzés lehetéségének biztositasa, meg-
beszélések online térbe helyezése, fokozott higiénia a munkatertileteken.”
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A MUNKAERO ERTEKELESE

Ebben a blokkban arra kértik kérdéivink kitéltéit, hogy tobb szempont szerint értékeljék céguk
kompetenciajaba tartozé hazai szakképzett, tovabba a szakképzettséget nem igénylé munkaeré-
piaci kinalatot. Valamennyi szempontot illetéen el6szér a 2010-es évekre jellemzé tendenciak,
majd az elkévetkezend6 tiz évben szerintik varhato helyzet megitélésére voltunk kivancsiak.

Elég egy gyors pillantast vetni dbrainkra ahhoz, hogy lassuk, mennyire sétét a jovéképuk a fel-
mérésitnkben résztvevéknek.

Egyetlen olyan terlilete van a szakképzett munkaerével kapcsolatos kilatasaiknak, ahol javulast
varnak. Ez a munkaeré mobilitasi hajlandésaga, amirél a valaszaddink 37%-a vélekedik ugy, hogy
céguknél az elkdvetkezendd tiz évben jobb lesz a jelenleginél. A tébbi terlleten csak egy kis
téredékuk var némi javulast. A munkaer6 képzettsége, tapasztalata és szakértelme valaszadoink
minddssze 6, munkavégzési képessége (tekintettel az atlagos életkorra és egészségi allapotra)
csupan 5, lojalitasa még ennél is kevesebb, 4 szazalékuk varakozasa szerint lesz jobb a jelenleginél.

A jelenleginélrosszabb helyzetet varok, abrankon szirke szinnel jelélt, aranya viszont elképesztd
méreteket 6lt6tt. Cégeiknél a munkaerd lojalitasa a valaszadok 74, a munkaerd termelékenységé-
hez viszonyitott bérigénye 71, képzettsége, tapasztalata, szakértelme 64 szazalékuk meglatasai
szerint lesz rosszabb a jelenleginél.

13. dbra: A szakképzett munkaerd értékelése

A hazai szakképzett munkaerdpiaci kinalat értékelése (%)

A munkaer6 képzettsége, tapasztalata, szakértelme a 2010-es

években

A munkaer6 képzettsége, tapasztalata, szakértelme a kévetkez6

10 évben

A munkaer6 bérigénye a termelékenységéhez képest a 2010-es

években

A munkaerd bérigénye a termelékenységéhez képest a a
kovetkezd 10 évben

A munkaeré mobilitasi hajlandésaga a 2010-es években

A munkaeré mobilitasi hajlanddsaga a kévetkezd 10 évben

A munkaeré munkavégzési képessége (tekintettel az atlagos
életkorra és egészségi allapotra) a 2010-es években

A munkaeré munkavégzési képessége (tekintettel az atlagos
életkorra és egészségi allapotra) a kovetkezé 10 évben

A munkaer6 lojalitasa a 2010-es években

A munkaerd lojalitasa a kdvetkezd 10 évben

Jobb volt / lesz

I Rosszabb volt / lesz
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d
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49

49

-

56

6 14
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71 13

= -

57 13
=
74 9

Nem valtozott / valtozik érdemben

Nem tudom, nem valaszolok



Hasonlo varakozasokkal talalkozhatunk a szakképzetséget nem igénylé munkakorok esetében
is, azzal a kuloénbséggel, hogy itt kiugréan magas volt a ,nem tudom, nem valaszolok” opcidk
aranya. Kérdéseinkre valaszolok kozel egyharmada tgy latja, hogy annyira bizonytalan a helyzet,
hogy 6 képtelen allast foglalni.

14. abra: A szakképzettséget nem igénylé munkaeré értékelése

Egyébként ebben a szegmensben is a mobilitasi hajlandésaggal kapcsolatos varakozasok
a leginkabb pozitivak, és a legnagyobb gondok itt is a lojalitassal, a szakértelemmel és a bér-
igényekkel kapcsolatosak.

[ Jobbvolt/ lesz Nem valtozott / valtozik érdemben

¥ Rosszabb volt / lesz Nem tudom, nem valaszolok
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A jovoé munkakorei

EGY KIS IDOUTAZAS

Elemzések szerint fél évszazaddal ezel6tt a jelenlegi szakmak, munkakdérék tobb mint fele nem
létezett, illetve, az 50 évvel korabban végzett tevékenységek nagyjabdl 40%-a napjainkban mar
nem létezik. Ezért a jové munkakoreivel foglalkozoé blokkunk bevezetéseképpen egy idéutazasra
kértlk valaszadoinkat. Arra voltunk kivancsiak, hogy véleményiik szerint néhany, altalunk fon-
tosnak tartott tevékenység szerintik mennyire lesz fontos tiz év mulva sajat vallalatuk, illetve
a hazai gazdasag szamara. Arra kértik éket, hogy az iskolaban megszokott 1-t6l 5-ig terjed6 skala
segitségével értékeljék az altalunk megadott tevékenységi teriileteket. (Tehat az 1-es érdemjegy
azt jelenti, hogy egyaltalan nem fontos, az 5-6s pedig azt, hogy rendkivil fontos.)

A ,bizonyitvany” részletesebb vizsgalata elétt nézzik meg, milyen lett az ,osztalyatlag”!
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15. dbra: A vallalat és a gazdasdg szamara fontos munkakdrék értékelése

Tevékenységek fontossaga 10 év mulva a sajat cég (1) és a magyar gazdasag (2) szamara
(A kapott osztalyzatok atlaga)

w

Szoftverfejlesztés 1

Szoftverfejlesztés 1

Marketing 1

o

Marketing 2

Human er6forras menedzsment 1

Human er6forras menedzsment 2

Termékfejlesztés 1

Termékfejlesztés 2

Sales 1

Sales 2

Felh6 alapu szolgdltatasok igénybevétele 1
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Felh6 alapu szolgaltatasok igénybevétele 2

Online tartalom gyartasa 1 3,2

Online tartalom gyartasa 2
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Az els6, ami szembet(inik az abrarol, hogy valamennyi tevékenységet fontosabbnak tartjak
a nemzetgazdasag, mint a sajat cégiik vonatkozasaban. (Fontos, fontos, de azért inkabb masok
foglalkozzanak vele intenzivebben...) A sajat cég és a magyar gazdasag szamara varhato fontossag Tevékenységek fontossaga 10 év malva a sajat cég (1) és a magyar gazdasag (2) szamara
a szoftverfejlesztés esetében mutatja a legnagyobb eltérést. Mig az utdbbi az 6sszes tevékenység (A kapott osztalyzatok szazalékos megoszlasa)

kozlli legmagasabb atlagot (4,7) érte el, addig a sajat céglik szempontjabdl az egyik legrosszabb

atlagosztalyzat (3,9) jutott neki. Két olyan tevékenység volt, ahol 3 tized pontnyi volt az eltérés.

16. abra: A vallalat és a gazdasag szamara fontos munkakdrok értékelése a kdvetkezé évtizedben

. . . ) _ oy . e . e . 47
A felhéalapu szolgaltatdsok igénybevételének atlaga sajat cég szintjén 4,0, nemzetgazdasagi B — = 1971
—
. e . . , 8
szinten 4,3 volt, s a legkevésbé fontosnak tartott, az online tartalmak gyartasa esetében ez o 76
o ) Szoftverfejlesztés 1 o 6 1o
a két érték 3,2 és 3.5 volt. 0
33
. ‘s P s o) 2 P , . . P . Marketing 1 11 19 >
Ami a sajat cég szempontjabol valé fontossagot illeti, a legmagasabb, 4,2-es atlagot a huma- —_— 37
neréforras-menedzsment és a termékfejlesztés érte el. Nem sokkal maradt el t6lik a sales (4,1) Marketing 2 o 1 3
és a felhbalapu szolgaltatasok igénybevétele (4,0) sem. o
I Human eréforras menedzsment 1 = 14 -
_— 4 58
| Human eréforras menedzsment 2 - 15 <4
= 2
= 5 51
- — Termékfejlesztés 1 = 11
= 61
= Termékfejlesztés 2 . 15 43
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51
Sales 1 678 9
- 47
Sales 2 22 4°
3
0
51
Felh6 alapu szolgaltatasok igénybevétele 1 ﬂ_11 19
- 57
Felhé alapu szolgaltatasok igénybevétele 2 ¢ 11 <4
S
————— ] 6 27
Online tartalom gyartasa 1 14 30

Online tartalom gyartasa 2




Az 6t6sOk osztogatasaban is visszakdszon az atlagok esetében tapasztalt jelenség. Sokkal tob-
ben adtak jelest a nemzetgazdasagi jelentéségnek. Egyedil a sales esetében sikerilt a sajat
cégeknek tobb 6tost szerezniuk.

Kimagasloan legtobb jeles érdemjegyet a szoftverfejlesztés varhato nemzetgazdasagi jelent6-
sége kapta. Valaszaddink tobb mint haromnegyede (76%) véli ugy, hogy ez a tevékenység igen
fontos lesz a jovében. (A sajat céglknél ugyanakkor nem annyira...) Itt mindéssze 47%-os volt az
0tos jegyek aranya. Kiemelkedd volt még a jeles osztalyzatok aranya a termékfejlesztés (61 és
51%), a humaneréforras-menedzsment (58 és 54%) valamint a felh6alapu szolgaltatasok igény-
bevétele (57 és 51%) esetében.

Erdekes, hogy a marketing jelentSsége a sajat cég és a magyar gazdasag szempontjabdl egyarant
szinte ugyanannyi jeles osztalyzatot kapott, mint amennyi jo6t. Mindegyik a valaszok egy-egy-
negyedét tette ki.

A legrosszabb bizonyitvanyt az online tartalmak gyartasa kapta. Itt a sajat cég vonatkoza-
saban 30%-ot tettek ki a kozepes, 27-et a j6 és csupan 16-ot a jeles osztalyzatok. Ugyanezek
a szamok nemzetgazdasagi vonatkozasban 24-32-27 voltak. A legtdbb elégtelen osztalyzatot is
ez a tevékenység kapta. Valaszaddink 12%-a véli ugy, hogy cégénél erre nincs szlikség, és 5%-uk
nemzetgazdasagi szinten is igy vélekedik.

Sajat cég szintjén ugyancsak magas az elégtelenek aranya a szoftverfejlesztés (8%) és a sales
(7%) terlletén.

A jové munkahelyeit illetéen arra is lehetdséget adtunk kérdgivink kitéltéinek, hogy sajat sza-
vaikkal mondjak el, hogy szerintiik az altalunk felsorolt tertileteken kivil mi lehet még fontos
a kovetkez6 évtizedben.

¥

Legtobben a mesterséges intelligencia (Al) térnyerését, felhasznalasi lehetéségeinek miel6bbi
hasznositasat jelolték meg altalanossagban és ki-ki a sajat tertletén is. Ezen kivul a big data,
az adatgazdasag, a robotika, az automatizacio is emlitésre ker(lt kilonféle 6sszefuggésekben.
Ugyancsak tobben emlitették az innovacio és digitalizacié adta lehet6ségek kiaknazasanak
fontossagat kuldnodsen a projektmenedzsment intenziv agazatok szervezeteiben.

A kérnyezetvédelem, a hulladékgazdalkodas/recycling fontossagat is tobben emlitették.

A toborzasi csatornak valtozasaira, a kilfoldi munkaerd alkalmazasanak megnyugtaté rende-
zésének fontossagara, a tudastranszfer menedzselésének, a szakképzés és feln6tképzés dualis
rendszereinek fejlesztésére is felhivtak a figyelmet.

Blokkunk utolsé kérdéseként arra kértik kérdéivink kitoltéit, hogy soroljanak fel legfeljebb 6t
olyan szakképzettséget, amelyre véleményik szerint a jovében leginkabb sziksége lesz a mun-
kahelylknek. Valaszaikat az alabbi tablazatban foglaltuk ssze.



Agazat

Perspektivaban szlikséges szakképzettségek

Munkaerépiaci szolgaltatasok

Bérszamfejtd, értékesits, toborzé, felséfoku
gazdasagi, jogi vagy HR diplomas, IT- és szoftver-
fejlesztd, fémipari és vegyipari

szakmunkas végzettségliek, vezet6képzési
szakember, villamosmérndk

Agazat

Perspektivaban szlkséges szakképzettségek

Egyéb szolgaltatast tamogato tevékenység

HR szakember, IT szakember, folyamatos 6nkép-
zés, nyelvismeret, konyvvizsgald, fels6foku
vagyonértékeld, okl. kbzgazdasz, informatikus,
kézgazdasagi ismeretek, jogi ismeretek, addzasi
ismeretek

Gép, gépi berendezés gyartasa

CNC gépbeallitd, robottechnikus, fémipari
végzettségli munkatars, Al szakért6, kontroller,
adatelemzé, design mérndk, kisérleti mérnok,
élhajlitd, hegesztd, targoncas, elektronikai
mUiszerész, gépi és CNC forgacsold, villanyszereld

Egyéb feldolgozoipari tevékenység

IT specialista, villamosmérnék, technikusok,
szabdsz, varréné, villanyszereld, kényvels,
bérszamfejtd

Gumi-, miianyag termék gyartasa

Ipari automatikai technikus, gépésztechnikus,
villamosmérndk, anyagmérnok, keresk-
edelem-marketing Bsc, nyomdai gépmester,
gépkezeld, sales manager, beszerzé, technolégus,
villamos gépkarbantart6, mechanikus gépkarban-
tarto, gépbeallitd, kereskedd, lizletfejlesztd

Egyéb jarm( gyartasa

Hegeszt6, szerszamkészité, gépi forgacsols, ipari
gépész, gépbeallitd

Gyogyszergyartas

fejleszté gydgyszerész, analitikai laborvezeté,
innovacios fejlesztd, gydgyszertérzskdnyvezé,
automata raktar irdnyito, vezeté

Elelmiszergyartas

Gépkezeld, villanyszerels, mechatronikai techni-
kus, miszaki mérnok, kdzgazdasz, web fejleszté,
gazdasagi informatikus, kontroller, projekt
menedzser

Informacio, kommunikacio

Energetikai tanacsado, szoftverfejleszté, szoftver
tervez6, UX designer, szoftver teszteld,
marketinges, informatikus, mérnék

EpitSipar

Digitalizacios és automatizacids szakember,
villanyszerel8, programozd, targoncas, mérnok,
berendezésgyarto, lakatos, hegeszt6, ipari
gépész, mérndk

Nyomdai és egyéb sokszorositasi tevékenység

CTP operator, gépmester, vago, kotészeti
gépkezeld, sales, Flexo klisé montirozo,
klisékészitd, grafikai el6készit6é operator,
gyartaselékészit6, vevéi rendeléskezels,
nyomdaipari gépmester, villanyszereld, gépsze-
rel6, kommunikator idegen nyelven

Fémfeldolgozasi termék gyartasa

Esztergdlyos, hegesztd, logisztikai Ugyintéz6, NPI
mérnok, Lean mérnok, QA, HR, termelési vezetdok

Papir, papirtermék gyartasa

nyomdaipari gépmester, karbantarté mérnok,
takaritd személyzet, HR, IT




Pénzligyi, biztositasi tevékenység

Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység

Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas

Szallitas, raktarozas

Vegyi anyag, termék gyartasa

Villamos berendezés gyartasa

CNC gépbeallito, robottechnikus, fémipari
végzettségl munkatars, Al szakért6, kontroller,
adatelemz6, design mérndk, kisérleti mérnok,
élhajlitd, hegesztd, targoncas, elektronikai
mlszerész, gépi és CNC forgacsolo, villanyszerel6

IT fejleszté, online tartalomfejlesztd, kozgazdasz,
jogasz, projekt menedzser, gazdasagi ligyintézé,
beruhdzé gépészmérndk, telepiléstervezé,
marketinges, bélcsész, barmi human és kommu-
nikacids, mlszaki egyetemi végzettségl, kozgaz-
dasagi ismeretek, informatikus projektmenedzs-
ment ismeretekkel, programszervezé, vegyész-
mérndk, textilmérndk, minéségbiztositasi mérnok,
kontroller, textiltechnikus, minéségbiztositasi
mérnok

Szakdacs, pincér, elad, sofér, konyveld

Raktaros, targoncas, tgyfélkapcsolattartd

Vegyészmérnok, vegyésztechnikus, villamos-
mérndk-informatikai ismeretekkel, fejleszt6é
mérndk, projekt menedzser, értékesité,
lizemszervezd, rendszergazda informatikus

Fejlesztémérndk, technolégus, konstruktdr,
kiilkereskedd, kdzgazdasz, villamosmérndk,
mechatronikai mérnék, elektrotechnikus,
informatikus
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A DIGITALIS ATALLAS MUNKAKOREI

Kérdgivink utolso részével j6vébe latasra igyekeztlnk ravenni valaszadoinkat. Felsoroltunk hat-

van olyan munkakért, amelyekre nemzetkozi szakérték szerint a cégeknek a digitalis atallashoz

szlkséguk van, illetve a magyar valosagot tekintve, inkabb sziikséglk lesz majd a kdzeljévében.
Arra kértlk 6ket, hogy jeloljek meg ezek kézil a munkakérdk kézul azt az 6tét, amelyekre sze-

rintuk a céguk digitalis atallasahoz a leginkabb szlkség lesz az eléttiink allé évtizedben.

Sajnos nem mindenki élt maradéktalanul ezzel a lehet6séggel. Volt, aki csak egy-két munkakort

jelélt be, és sajnos olyanok is akadtak szép szammal, akik nem valaszoltak erre a kérdéslinkre.

Ennek amellett, hogy az altalanos gyakorlat is azt mutatja, hogy a viszonylag hosszu kérd6ivek

kitolt6inek turelme a feladat vége felé egyre fogy, s az utolso kérdés megvalaszolasat igyekez-

nek elnagyolni, vagy akar el is hagyni, bizonyara az is kdzrejatszott, hogy tébben ugy vélték, az

6 céguknél a felsorolt, igymond “dri huncutsagokra” belathato idén beliil Ugy sem lesz sziikség.

Mindazonaltal igy is érdekes kép alakult ki.

A felsorolt munkakoérék z6mének sajnos nincs igazan magyar megfeleldje, kilonféle forditasban

szerepelnek a szakirodalomban, ezért, az egyértelm(iség kedvéért gy déntottink, hogy a hiva-

talos angol megnevezésiket szerepeltetjik a kérdivben. Ugyanakkor lehetéséget biztositottunk
arra, hogy a munkakér megjelenitése mellett talalhaté kis linkre kattintva bévebb ismertetével
talalkozhasson minden érdekl6dé partnerink.

A valaszok elemzéséhez készitett tablazatunkban is angol nyelven szerepelnek a munkaké-

rok, de mindegyikhez hiperhivatkozast csatoltunk, aminek segitségével az Olvasé hozzaférhet
a szakavatott definiciékhoz.

...
..

Mint ahogy az alabbi tdblazatban is lathato, a kérdGiviinkben felsorolt 60 munkakérbél minddsz-
sze 9 olyan akadt, amelyet tobb mint tiz valaszaddnk jel6lt meg, mint a cége szamara a j6vében
fontos tevékenységet.

Listankat holtversenyben, 17-17 megjeldléssel két egymasra nagyon hasonlité munkakér, az ada-
telemzd és az lizleti intelligencia fejlesztéje vezeti. Ez, és az is, hogy a kozépmezdény elsé felében

is szamos adattudomannyal kapcsolatos foglalkozassal talalkozhatunk, arra enged kovetkeztetni,
hogy valaszaddink felismerték és nagyra tartjak ennek a tudomanyagnak a gyakorlatban mar
eddig is betoltétt, s a jév6ben egyre erbteljesebben teret nyerd szerepét. Sajnos hazankban ez

a folyamat még korantsem tart ott, ahol tartania kellene, ezért mar az is értékelendé, hogy az

igény — valaszaddink kérében is — felmerult iranta.

A 16 ponttal harmadik helyet elért felhémérndék valdszinlileg azért ért el ilyen j6 helyezést, mert
a vallalati adatok, rendszerek fizikai tarolédkbol felhébe torténd atmigralasa mar napjainkban is
szamos helyen napirenden van, s ez a folyamat bizony csak nagyon jol felkészllt szakemberek
kdzremiikédésével valosulhat meg.

Az élmezdény masik fontos csapataba az lzletfejlesztéssel, a gyartasi folyamatok optimalizala-
saval, értékesitéssel foglalkozd, a digitalizacié vivmanyainak mindezen tevékenységek raciona-
lizalasara felhasznald munkakérok kerultek.

A kulénféle internetes platformokon folyd tevékenységnek az elmult alig tébb mint 10 év soran
sokféle variacioja, s az ezekhez kapcsolddé munkakéréknek igen széles spektruma alakult ki.
Mivel a, mondhatni finomhangolt, listankra ezek koziil a munkakérok kozial meglehetésen sok
ker(lt fel, a pontozas soran csaknem valamennyi a kozépmezdénybe kerult. Ez leginkabb annak
tudhaté be, hogy hazankban egyel6re még egymast helyettesithetéként értelmezzik ezeket

a funkcidkat.
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Emlitések szama

A munkakér megnevezése

Data Analyst

Emlitések szama

A munkakdr megnevezése

Business Intelligence Developer

Human Resources Partner

16

Cloud Engineer

Talent Acquisition Specialist

Partnerships Specialist

14 Head Of Business Development
13 DevOps Engineer

13 Sales Development Representative
12 Social Media Coordinator

12 Data Engineer

11 Artificial Intelligence Specialist

8 Platform Engineer

8 DevOps Manager

8 Content Specialist

8 Human Resources Business Partner
7 Social Media Assistant

7 Data Scientist

7 Analytics Specialist

7 Digital Marketing Specialist

Digital Marketing Manager

7 Business Development Specialist
6 Site Reliability Engineer

6 Content Writer

6 Big Data Developer

6 Product Owner

6 Chief Strategy Officer

5 Agile Coach

5 Product Analyst

4 Cloud Consultant

4 Development Specialist

4 Business Development Representative
4 Customer Support Specialist

3 Content Producer

3 Technology Analyst

3 Ecommerce Specialist
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Emlitések szama

A munkakér megnevezése

Emlitések szama A munkakér megnevezése
1 Delivery Lead
1 Commercial Sales Representative
0 Full Stack Engineer
0 Software Developer Dotnet
0 Growth Hacker
0 Information Technology Recruiter
0 Quality Assurance Engineer

2 Analytics Consultant

2 Javascript Developer

2 Back End Developer

2 Frontend Engineer

2 Commerce Manager

2 Quality Assurance Tester

2 Scrum Master

2 Digital Product Manager

2 Customer Success Specialist

2 Chief Commercial Officer

2 Enterprise Account Executive

1 Creative Copywriter

1 Insights Analyst

1 Python Developer

1 Growth Manager

1 Digital Specialist

1 Digital Marketing Consultant
Software Quality Assurance Engineer

r

g

Végezetil arra is lehet6séget adtunk kérdéivink kitéltéi szamara, hogy amennyiben a listank-
ban felsoroltakon kivil vannak még olyan munkakérok, amelyeket fontosnak tartanak, az erre
rendelkezésre allo feluleten irjak be azokat. Néhany olyan valasz mellett, amelyek az altalunk
felsoroltak mas szavakkal torténd leirasat tartalmaztak, egy, az ipari gép, berendezés, eszkédz
javitasa, izembe helyezése agazatot képviseld valaszadonk keményen, de a lényegre tapintva
aztirta, hogy ,irni, olvasni tudd, a leirtakat értelmezni képes, alapveté matematikai miiveleteket
érté munkatarsra lenne sztikség tobb tertileten.”

Barmennyire is faj, ez az igazi kihivas. A digitalis kor kihivasainak megfelelni képes szakemberek
képzését egyrészt az iskolapadokban kell kezdeni, olyan iskolarendszer tamogatasaval, amelynek
minden szintjén szerves részét képezi a realtantargyak magasszintl oktatasa, a digitalis eszkdzok
és alkalmazasok hasznalatanak, a tagan értelmezett szérakozason tulmutatd, hasznositasanak
elsajatitasa. Masrészt a dualis képzésben, a szakemberek at- és tovabbképzésében is a jelenle-
ginél joval hangsulyosabba kell valnia a digitalizacio, s6t mi tébb, a mesterséges intelligencia
térnyerése kapcsan keletkezé Uj szakmakhoz sziikséges tudas megszerzésének.

~i



A felmérés strukturalis elemzése

Ebben a fejezetben azt vizsgaljuk meg, hogy a valaszaddk altal az egyes kérdésekre adott
valaszok mogott milyen struktira huzédik meg. Az ilyen jellegli elemzések valaszt adhatnak
arra, hogy az egyes kategoriak kozott milyen hasonlésagok vagy kilénbézéségek mutatkoznak.
Amennyiben a régiok kozott létezik szerkezeti kiildnbség egy adott kérdéskoérben, ugy az alkal-
mazott mddszertan képest azt megjeleniteni. A tdbbszords korrespondancia-elemzés (multiple
correspondance analysis — MCA) modszere a kategorikus valtozékat alacsonyabb dimenziéba
projektalja ugy, hogy a leheté legtdbb informaciot megdrizze a tdmorités soran. Az eljaras
elénye, hogy alacsonyabb dimenziéban az adatok vizualizalhatok, ezaltal a struktura feltarhaté,
egymashoz, hasonldnak tekinthet6k. Ezzel parhuzamosan a régiok is megjelenitheték a térben,
amelyek kozotti tdvolsagra ugyanaz igaz, mint a fenti kategériakra. Ha egy régié és egy kategoria
,kozel” van egymashoz, ott statisztikailag szignifikans asszocidcid mérhetd, vagyis a régidban
jellemz6en a hozza kézel es6 kategériak a jellemzibek.

Avizsgalat soran azokat a kérdéseket elemezziik, amelyek a munkaerépiaci kinalatra vonatkoz-
nak, és elsésorban a regionalis kulénbségekre vagyunk kivancsiak, de kiegészité valtozoként
megjelenitjuk még a valaszaddk cégének méretét is. A viszonylag alacsony almintas gyakorisag
miatt, az dgazati hovatartozast ebben a fejezetben sajnos nem tudjuk vizsgalni.

MUNKATARSAK TOBORZASA A KORONAVIRUS-JARVANY ELOTTI IDOSZAKBAN

Ebben arészben arra voltunk kivancsiak, hogy a valaszaddk miket tapasztaltak a 2020 el6tti par
évben, mikor termeléslk bévitéséhez Uj munkatarsakat kivantak felvenni. Az eredmények azt mu-
tatjak, hogy regionalis szinten nem volt lényeges eltérés a vallalatok k6z6tt; ugyanolyan nehezen,
vagy éppen kénnyen talaltak munkatarsakat a vallalatok fliggetlenul attél, hogy melyik régidban
helyezkedtek el. Hasonldkat tapasztaltunk a vallalatok mérete szerinti bontasban is, egyedul
a nagyvallalatok (250 fénél tobbet foglalkoztatok) térnek el valamelyest a tébbi megkérdezett

cégtél. Ez elsésorban annak készénhet6, mert esetiikben a fluktuacié jéval tébb embert érint,
mint egy kisebb vallalatnal, vagyis egyszerre sok kiilonb6z6 végzettségli embert vesznek fel,
ami nagyobb kihivas, mint a kisebb létszambdvités egy kkv, vagy éppen mikrovallalat esetében.
A végzettséget vizsgalva arra a kdvetkeztetésre lehet jutni, hogy a vallalatok nem kilénbéznek
lényegesen aszerint sem, hogy korabban mennyi id6 alatt talaltak bizonyos végzettségli embereket.

A felmérés megerdsitette, hogy a képzettségi szintek szerint nincs kilénbség a munkaerékina-
latban. Altalanosan jellemzé, hogy ha egy iskolazottsagi szinten elérhetdségi problémak lépnek
fel, akkor az jellemz6en mas képzettségi szinten is megjelenik. Raadasul, ha a bérigény magas,
akkor ezzel parban a tapasztalat nem megfeleld. Mindez nem meglepd, hiszen a megfeleld
tapasztalat fényében a bérigények kevésbé szamitandanak magasnak. Regionalis kilénbséget
talaltunk abban, hogy milyen problémakkal kizdéttek leginkabb a vallalatok. Budapesten és
a Kézép-Dunantulon mikddd cégeknek inkabb az egyetemi végzettségliek bérigénye jelentett
problémat, mig a Nyugat-Dunantulon és Eszak-Magyarorszagon inkabb az érettségizettek magas
bérigénye jelentette a gondot. A Pest varmegyei cégek voltak leginkabb, amelyek a tapasztalat
hianyara panaszkodtak mintsem a bérigényre, és ez szinte minden képzettségi szegmensben
megjelenik.
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17. abra: A toborzas nehézségei a jarvany elétti idészakban




Az eredmények hasonldk a kozépfoku szakmai végzettséggel rendelkezé munkatarsak esetén is.
Budapesten, Nyugat-Dunantulon és Dél-Dunantulon is rendkivil nehéz ilyen végzettségl munka-
tarsat talalni. A kilénbség a korabbiakhoz képest, hogy az észak-magyarorszagi régio helyzete

MUNKATARSAK TOBORZASA A PANDEMIAT KOVETOEN

1- Avilagjarvany utan valamelyest megvaltozott a munkaerdpiaci kérkép a megkérdezett vallalatok ||||

esetében, kuléndsen, ha a regionalis bontast vizsgaljuk. Mindenképpen hasonlé helyzetben van JI',. sem olyan kedvezd, mint az egyetemi végzettségl munkaer6 esetében. Ugyanakkor az egy éven
a Nyugat-Dunantul, Budapest és Dél-Dunantdl, illetve ide tartozik az Eszak-Alféld is. Az ezekben |||'._ tali munkatarskeresés nem kotheté régidkhoz, inkabb egyedi esetekrél van sz6, semmiképpen
a régiokban mdkodo valaszaddk arrdl szamoltak be, hogy 10-12 hénap alatt tudnak egyetemi |j sem strukturalis problémarél.
végzettségli munkatarsat talalni, vagy akar egy évnél is tovabb tarthat a kereséslik. Ezzel szem- |I '
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18. abra: A munkaeréfelvétel varhatd ideje egyetemi végzettségliek esetén régidk szerint a jarvany utani idészakban 19. dbra: A munkaerdéfelvétel varhatd ideje kézépfoku végzettségliek esetén régidk szerint a jarvany utani idé-

N szakban




A szakképzetlen munkatarsak esetén még kisebb regionalis koncentracié tapasztalhaté. Az
észak-magyarorszagi térség itt is jellemzéen jobb helyzetben van. Altalanossagban elmondhats,
hogy az éven tuli keresés nem gyakori, a vallalatok inkabb néhany hénapra teszik, mire talalnak
szakképzettség nélkuli munkaerét. Ugyanakkor a korabban emlitett dunantuli és budapesti régiok
itt is inkabb kényelmetlenebb helyzetben vannak, de erds terlleti specifikacié nem tapasztalhato.

Az érettségivel igen, de szakképzettséggel nem rendelkez6 munkatarsakat is nagyon nehezen
talalnak a cégek. Az éven til vald keresésnek nincs regionalis specifikuma, mig Eszak-Magyaror-
szagon, hasonldan az egyetemi végzettségliekhez, jellemzéen kdnnyebb talalni ilyen végzettségl
kollégakat, Budapesten, Nyugat- és Dél-Dunantulon viszont rendkivil nehéz.

Variabla caipganes - MOCA Vianablk categones - MCA
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20. abra: A munkaerdéfelvétel varhato ideje érettségizett (de szakképzettséggel nem rendelkezd) végzettségliek 21. abra: A munkaerdéfelvétel varhato ideje szakképzettség nélkiiliek esetén régidk szerint a jarvany utani

idészakban

esetén régiok szerint a jarvany utani idészakban



TOBORZAS NEHEZSEGEI A COVID UTANI EVEKBEN

A vilagjarvany utan idékben a gazdasag ujraindulasa ujbol komoly munkaerépiaci korlatokba
Utkozott. A vallalatok egy része ugyan elbocsatassal reagalt a jarvany alatt, azonban a felsza-
badult munkaerét hamar felszivta a piac. Az azéta eltelt években a magyar munkaerépiac, ha
lehet, még feszesebb lett, még nehezebb lett megfeleld munkatarsakat talalni. Ebben jellemzéen
nincs regionalis kulénbség a valaszadok kozott. Egyedil az észak-magyarorszagi régio kilénul el
a tébbitdél valamelyest markansabban, az itt miikédé valaszadok inkabb nyilatkoztak azt, hogy
nincs problémajuk a kilénb6zé képzettségli munkatarsak toborzasaval.

Ezzel szemben a tdbbi térség egyszerre kizd a tul magas bérigényekkel és a tapasztalat hia-
nyaval. Mindebbél kiemelkedik Budapest, ahol kilénésen nagy gondot okoz a tapasztalathiany,
ami talan nagyobb probléma is, mint a magas bérigény. A k6zép-dunantuli térségben szintén
elsésorban a tapasztalat hianya okoz gondot, tovabba a szakképzettséggel nem rendelkezék
magas bérigénye. A tobbi térség is hasonld karakterisztikakkal bir, bar a specifikumok sokkal
jobban elmosédnak, mint a févaros esetén.
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22. dbra: A toborzas nehézségei, a nehézség tipusa szerint a jarvanyt kévetéen




A jovo munkahelyei

Kérddivunkben dsszesen 63 olyan munkakért soroltunk fel, amelyekrél a széles szakmai kon-
szenzus ugy tartja a kdvetkez6 évtizedben az egyre jobban digitalizalodo vallalatok szamara
kulcsfontossaguak lesznek. Természetesen a munkakérdok agazatonként kilénbdzhetnek, sét,
léteznek agazat-specifikus foglalkozasok is. A kérdéivben olyanokat vizsgaltunk amelyek jel-
lemz6en interindusztrualis munkakérok, azaz kézel univerzalisan barmely termeld vallalatnal
alkalmazhatdk, mivel olyan feladatokat latnak el, amelyek vagy nem agazatspecifikusak. Példaul
a ,product owner” foglalkozas barmely iparagban mikédhet, hiszen terméktipusok mindenhol
léteznek. Ennek okan az agazati specifikumokat nem vizsgaljuk.

Az elemzés soran nem talaltuk annak jelét, hogy regionalis kilénbségek léteznének a jov6
munkahelyeiben. Csupan a mar most is létez6 teruleti jellegzetességek kdszontek vissza az
elemzésben. Budapesten a szolgaltatasok joval markansabban vannak jelen példaul, mint mas
régidkban, igy a févarosban hajlamosabbak voltak olyan foglalkozasokat megjelélni fontosként,
amelyek inkabb a szolgaltatasok terén jellemzdek. Ezen kivul még a Nyugat-Dunantudl kalénalt el
jobban, ahol a feldolgozodipari termeléshez valamelyest jobban kéthetd munkakérék emelkedtek
ki. Hangsulyozzuk azonban, hogy ezek a kiilonbségek nem annyira markansak, hogy regionalis
differenciaknak tekintsuk 6ket.

A vizsgalatba csak azokat a munkakérdket vontuk be, amelyre legalabb 5 jeldlés érkezett, igy
a 63-bél 28 foglalkozast elemeztiink. A vizsgalat megerdsitette, hogy tapasztalhato némi asszo-
ciacio a munkakorok kézott, azaz vannak olyan feladatkoérok, amelyek jellemzéen egyiitt jeldltek
be a valaszadok. Ezek alapjan az alabbi struktura vazolhato fel:

60.
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23. abra: A jévé munkakdreinek strukturalis felépitése az egytitt emlitések alapjan




Két csoport egyértelmden elkilonithetd. Az egyik kifejezetten a termelésmenedzsment oldalara
fokuszal (az dbran a bal oldali csoport). Ezen beldl is lathatd, hogy a feladatkérok a ,product
owner” munkakoérhéz kapcsolhaték, vagyis a termék, illetve az ahhoz kapcsolodo értékesitési

(sales), tgyfélkapcsolati és stratégiaalkotassal kapcsolatosak. Ide tartozik még humaneréfor-
ras-menedzsmenthez kéthetd munkakoérok is. Ez a klaszter egyértelm(ien a vallalatok szolgalta-

tasi részlegéhez, illetve operativ mikédéséhez sorolhatd, mikor a konkrét értékesitendd termék
mar elkészult.

Ezzel szemben a masik csoport inkabb a ,business analyst” munkakérhéz kapcsolhato (a jobb
oldali szegmens). Olyan, elsésorban elemzéi, fejlesztéi foglalkozasok tartoznak ide, amelyek
a vallalat miikodését a teljes vertikumban tudjak tdmogatni. Erdekesség, hogy amig az elsé

csoport jellemzben gazdasagi végzettséggel betdlthetd munkakérdk tartoznak, addig a ma-

sodikban mar mérnoki feladatkérok is megtalalhaték. Mindenképpen figyelemre mélté, hogy
a marketing, valamint az azzal kapcsolatos egyéb tevékenységek (példaul ,content specialist”)
amasodik csoportba kerultek, és nem az elsébe. Ennek oka nem egyértelmd, de valdszindsithetd,
hogy a marketingnek a digitalis aga tartozik ide, ami igényel olyan digitalis tudast és fejlesztési
képességet, amelyet a ,hagyomanyos” marketing ismerethalmaz nem feltétlendl tartalmaz.

A vizsgalatot lefolytattuk a tobbszor korrespondancia moédszer szerint is, hogy megkapjuk
a szakmak térképét. Ez alapjan az latszik, hogy a valaszadé vallalatok nagyrészt egyetértenek
a munkakoéroket illetéen. Az origd kérnyéken slrlis6d6 szakmak azok, amelyek minden vallalat
szamara szlkségesek lesznek a jovében, majd a feladatkoérok két iranyba indulnak el. Habar
a szétvalas meglehetdsen nyilvanvalonak latszik els6re, azonban meglehetdsen kevés vallalatot
érint a valaszaddk koézal. Ugyanakkor ezen par vallalat markansan elkalénul a tébbitél. A bal
oldalra (a koordinata rendszer bal felsé sarkaba) tomorilnek az elsésorban mérnéki, informatikai
munkakdrok, mig jobbra az inkdbb gazdasagi végzettséggel ellathaté feladatok.
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24, abra: A j6v6é munkahelyeinek térképe




Osszefoglalas

A COVID-19 jarvany jelentésen atalakitotta a munkaerépiacot. A magyarorszagi helyzet feltérké-
pezése érdekében atfogd felmérést végeztiink, amelynek célja a regionalis kilénbségek feltarasa
és a j6vé munkahelyeinek meghatarozasa volt.

A FELMERES FOBB MEGALLAPITASALI:

Munkaeréhiany: A valaszaddk 80%-a jelezte, hogy munkaeréhiannyal kizd. A legnehezebb
helyzetben Budapest, Nyugat-Dunantul és Dél-Dunantul van.

Bérproblémak: A bérigények magasak, és nem feltétlenll tikrézik a munkavallalok tapasztalatat.
A valaszadodk 60%-a ugy gondolja, hogy a bérek a kdvetkezd évben is emelkedni fognak.

Tapasztalathiany: Szinte minden régiéban gondot okoz a tapasztalt munkavallalok megtalalasa.
A valaszaddk 70%-a jelezte, hogy a toborzas soran a legnagyobb kihivast a megfelelé tapaszta-
lattal rendelkez6é munkavallalok megtalalasa jelenti.

Regionalis kiilldnbségek: Eszak-Magyarorszag jobban all a tébbi régiéhoz képest a munkaeré-
piacon. A munkaerdéhiany itt kevéshé érezhetd, a bérek alacsonyabbak, és kénnyebb tapasztalt
munkavallalékat talalni.

A jové munkahelyei: A valaszaddk egyetértenek a jovébeli kulcsfontossagi munkakoroket il-
let6en. A legkeresettebb munkakérék a data analyst, cloud engineer és business intelligence
developer lesznek.

FOBB KOVETKEZTETESEK:

A magyar munkaerdépiac feszes, és a munkaeréhiany a jovében is fennmarad.

A bérek emelkedése varhato, de a tapasztalat tovabbra is fontos szempont lesz

a munkaerdpiacon.

A regionalis kildnbségek tovabbra is fennallnak, de Eszak-Magyarorszag helyzete javulni
latszik.

A j6v6 munkahelyei a digitalizacio és az automatizalas jegyében alakulnak.

Kivaltképp nagy szerepe lesz az oktatasnak, amely a j6vé munkahelyeire késziti fel

a munkaerdpiacra belépdbket. Ezen a tertleten még sok fejlédni valdja van hazai
szakképzésnek.

AJANLASOK:

A munkaerdpiac hatékonyabba tétele érdekében javitani kell az oktatasi rendszer és
a munkaerdpiac 6sszhangjat.

A bérek emelkedése mellett a munkaltatoknak mas 6szténzdket is kell alkalmazniuk
a munkaerd megtartasa érdekében.

A regionalis kulénbségek csdkkentése érdekében célzott programokra van szlkség.

A j6vé munkahelyeire valo felkészllés érdekében a munkavallaléknak folyamatosan
fejlesztenilk kell a képességeiket.



KEPJEGYZEK

4-5. oldal_Joel Filipe: Gray steel structure scenery
https://unsplash.com/photos/gray-steel-structure-scenery-SlyGeJeWAcY

6-7. oldal_Jonas Jacobsson: Black chair lot
https://unsplash.com/photos/black-chair-lot-2xaF4TbjXT0

8-9. oldal_Mike Kononov: Architectural photography of building with people in it during nighttime
https://unsplash.com/photos/architectural-photography-of-building-with-people-in-it-during-night-

time-lFvOV3_2Hé6s

10-11. oldal_Hal Gatewood: Aerial photography of people
https://unsplash.com/photos/aerial-photography-of-people-Nzb4LBsctyQ

12-13. oldal_Joel Filipe: Psychedelic glass wall
https://unsplash.com/photos/psychedelic-glass-wall-Wc8k-KryEPM

14-15. oldal_D koi: A close-up of a wire
https://unsplash.com/photos/a-close-up-of-a-wire-J7UzOWérzyk

16-17. oldal_Parsoa Khorsand
https://unsplash.com/@parsoakhorsand

18-19. oldal_Hal Gatewood: Aerial photography of people
https://unsplash.com/photos/aerial-photography-of-people-Nzb4LBsctyQ

20-21. oldal_Marten Bjork: High-angle photography of architectural building
https://unsplash.com/photos/high-angle-photography-of-architectural-building-j0DaOmEplnY

22-23. oldal_Nacho Capelo: Orange stadium seats
https://unsplash.com/photos/orange-stadium-seats-hMXuZrfmCWM

24-25. oldal_Loic Furhoff: Time lapse photography of people passing on bridge
https://unsplash.com/photos/time-lapse-photography-of-people-passing-on-bridge-qelaMQP_xQE

26-27. oldal_Timon Studler: People walking on grey concrete floor during daytime
https://unsplash.com/photos/people-walking-on-grey-concrete-floor-during-daytime-ABGaVhJxwDQ

68.

28-29. oldal_LYCS Architecture: Clear glass buddmg interior durlng daytlme

30-31. oldal_Shahin Khalaji: Man in white thobe walking on grey and yellow concrete pavement
https://unsplash.com/photos/man-in-white-thobe-walking-on-grey-and-vellow-concrete-pavement-

-NtDOKE7Ws|

32-33. oldal_Edwin Andrade: People raising their hands
https://unsplash.com/photos/people-raising-their-hands-4V1dC_eoCwg

34-35. oldal_Adrian Sulyok: Person in bluejacket walklng on gray concrete floor

38-39. oldal_Tom Parkes: Man walking through pathway
https://unsplash.com/photos/man-walking-through-pathway-Ns-BliIW_cNU

40-41. oldal_Rachael Ren: Whlte tlled hallway W|th white tlled walls

42-43. oldal_Susan Q Yin: Red and blue lighted room
https://unsplash.com/photos/red-and-blue-lighted-room-uHbOgFuA--w

44-45. oldal_Nick Reynolds: Woman standing near white wall in timelapse photography
https://unsplash.com/photos/woman-standing-near-white-wall-in-timelapse-photography-Im997E8\Who

46-47. oldal_Justin Lane: Black and white LED light
https://unsplash.com/photos/black-and-white-led-light-lwwM_ dotpcs

48-49. oldal_Alina Grubnyak: Low-angle photography of metal structure
https://unsplash.com/photos/low-angle-photography-of-metal-structure-ZiQkhl7417A

50-51. oldal_Alex wong: Worms eye view of buildings
https://unsplash.com/photos/worms-eye-view-of-buildings-l5Tzvlalcps

52-53. oldal_Ryoji Iwata: Aerlalphotography of people walking |nthe intersection streetdurlng daytime

ring- daytlme vaKaOOk9p
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54-55. oldal_Rowan Heuvel: Opened full-lite glass windows
https://unsplash.com/@insolitus

56-57. oldal_Forest Simon: White folding chairs on green grass field
https://unsplash.com/photos/white-folding-chairs-on-green-grass-field-ZzOtl6FSpLs

58-59. oldal_Dominik Leiner: Grayscale photo of several people walking on pathway
https://unsplash.com/photos/grayscale-photo-of-several-people-walking-on-pathway-GOLuMSyBuSM

60-61. oldal_Aron Yigin: Gray concrete building under blue sky during daytime
https://unsplash.com/photos/gray-concrete-building-under-blue-sky-during-daytime-amBvaOQYIRLY

62-63. oldal_Nina: Blue and white neon lines digital wallpaper
https://unsplash.com/photos/blue-and-white-neon-lines-digital-wallpaper-JPiT9saYFPE

64-65. oldal_Michael: A building that has a lot of windows on it
https://unsplash.com/photos/a-building-that-has-a-lot-of-windows-on-it-48yl_Zyzulo

66-67. oldal_Headway: Crowd of people sitting on chairs inside room
https://unsplash.com/photos/crowd-of-people-sitting-on-chairs-inside-room-F2KRf_QfCqw
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