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Bevezetés

Az EU-szintű összehasonlító statisztikákból jól 
látható, hogy a tagországban magasak a csődráták 
a KKV-szektorban. Ez egy még feltűnőbb jelenség az 
új, közép-kelet-európai tagországok esetében. Mivel 
a KKV-szektor hozzájárulása a GDP-hez igen magas 
az országok többségében, ezért célszerű megoldást 
keresni. Rá kell mutatni azokra a hiányosságokra, 
amelyek a KKV-k gyenge fenntarthatóságához 
vezetnek, és ki kell küszöbölni ezeket a problémákat. 
Mindez a nemzeti gazdaságpolitikákban kiemelt 
prioritást kapott. Ez az elemzés tette fogékonnyá 
a Budapesti Gazdasági Egyetemet (BGE), hogy 
fejlessze és terjessze ki KKV-kat célzó képzési 
programját európai projektek sorának segítségével. 
Ennek legújabb eleme a TRUST ME projekt.

Megalapozás 

A BGE említett projektjei keretében különböző KKV 
célcsoportok és potenciális vállalkozók számára 
készültek tananyagok. A különböző diplomát/
végzettséget adó és végzettséggel nem járó hibrid 
(b-learning – hagyományos oktatás és e-learning 
keverékét jelentő) képzések különböző KKV 
csoportok egyedi igényeire szabva készültek, és 
egyben fejlesztették a közreműködő oktatók online 
oktatási képességét is. Mindazonáltal, amellett, 
hogy a működő KKV-k elismerik a BGE képzési 
tapasztalatait, a programokban résztvevő vállalkozók 
visszajelzései rámutattak arra, hogy a hagyományos 
és már a b-learning képzések sem ideálisak többé a 
vállalkozók számára, viszont a különböző mentori 
tevékenységek egyre hatékonyabb megoldásnak 
bizonyulnak. A projektben résztvevő nemzetközi 
partnerek felismerték, hogy a mentorálási / coaching 
megközelítésre van szükség a vállalkozók könnyebb 
eléréséhez. Ez a gyökeresen új megközelítés lényeges 
gondolkodásmód-változást tesz szükségessé az 
oktatók esetében. Mindezek elemzése hívta életre a 
TRUST ME projektet.

Célok

A projekt fő célja egy nemzetközileg elismert 
(szak)képzés kidolgozása jövőbeni KKV-mentorok 
számára, akik az új tudással, ismeretanyaggal és 
szociális készségekkel képesek KKV-vezetőkkel /
tulajdonosokkal folyamat-tanácsadóként együtt-
működni egy sokkal személyesebb és kedélyesebb 
környezetben. Túl a mentorképzési anyagokon egy 
belépési szint értékelés, valamint folyamatos nyo-
mon-követési program kerül kidolgozásra, amely a 
hallgató által elért tanulmányi eredmények végső 
értékelésével zárul. A projekt munkatervének 
részét képezik a kísérleti képzések, amelyek 
visszacsatolásai megkönnyítik a képzési anyagok 
finomhangolását és véglegesítését.

Célcsoportok

•	A szakképző intézmények oktatói megtanulják 
a francia és a finn mentorálási gyakorlatot és a 
képzési program fejlesztése során maguk is KKV 
mentorokká válnak;

•	A normál mesterképzésben résztvevő gazdasági 
tanulmányokat folytató hallgatóknak biztosítva 
lesz a hozzáférés a mentorképzési programhoz, 
mely beépítésre kerül a (szak)képző intézmények 
oktatási programjába;

•	Vállalkozók és gazdasági területen működő 
szakértők, akik KKV mentorként kívánnak dolgozni;

•	A hosszú távú, közvetett célcsoportot a men-
torálást igénybe vevő vállalkozók jelentik;

Partneri kör

Az új megközelítés miatt egy heterogén konzorcium 
szükséges, egymást kiegészítő kompetenciákkal 
rendelkező partnerekkel. A finn, román és magyar 
szakképzési/felsőoktatási intézményeken kívül 
egy nemzetközi mentor-hálózat fejlesztésével 
foglalkozó társulás (francia gyökerekkel), valamint 
egy román és egy magyar vállalkozásokat képviselő 
szervezet került meghívásra a partnerségbe.

Fenntarthatóság

Az új képzések állandó jelleggel kerülnek beépítésre 
a résztvevő intézmények képzési kínálatába ezzel 
biztosítva a fenntarthatóságát. A kurzusokat 
akkreditálják valamennyi érintett országban, ezzel 
növelve azok “hírnevét”. A nemzetközi partner 
gondoskodik arról, hogy a képzést sikeresen elvégző 
mentorok egy nemzetközi tanúsítást kapjanak. A 
projekt előkészíti a terepet nemzeti és nemzetközi 
KKV-mentor hálózat fejlesztéséhez a nemzetközi 
partner vezetésével.

Eredemények

Szellemi termékek

•	Kompetencia keretrendszer és képesség kártya 
mentoroknak (kutatás)

•	Belépési szint értékelésére szolgáló eszköz(ök)
•	Képzési modul: mentorok szociális készségei
•	Képzési modul: Diagnózis és nyomonkövetés
•	Folyamatos és záró értékelés eszköze(i)
•	Vállalkozásfejlesztési központok létrehozásának 

irányelvei
•	Akkreditáció dokumentumok

Disszeminációs rendezvények

•	Nemzetközi képzési program oktatók részére 
Franciaországban

•	Disszeminációs workshopok, zárókonferencia
•	Kísérleti képzések 4 országban


